
Agentes de IA: 
Colaboradores Virtuales 
Autónomos
Los agentes de IA son programas impulsados por inteligencia artificial que 
realizan tareas autónomas para cumplir objetivos específicos.

Funcionan como colaboradores virtuales que entienden instrucciones y 
ejecutan acciones sin intervención humana constante.



¿Cómo funcionan por 
dentro?

Modelo de IA
Red neuronal que entiende entradas y genera salidas.

Lógica de control
Define contexto, límites, rol y objetivo del agente.

3
Integraciones
Conexiones con herramientas o datos externos para actuar.



Asistentes Virtuales en Scoreapps
Disponibilidad 24/7
Atienden usuarios a cualquier hora, 
respondiendo preguntas y tomando 
reservas.

Modelos de lenguaje 
avanzados
Entienden preguntas formuladas de 
distintas maneras y responden 
naturalmente.

Personalización completa
Se entrenan con tu información 
específica y adoptan el tono de tu 
marca.



Agente de Publicación 
Automática

Configuración inicial
Defines temas, longitud y frecuencia de publicación deseada.

Creación de contenido
La IA redacta artículos relevantes usando skills de redacción.

Publicación automática
Utiliza la API de WordPress para subir y formatear entradas.



Otros Agentes y Extensiones

Scoreapps integra agentes para redes sociales, voz, WhatsApp y Telegram. Todos automatizan tareas inteligentes siguiendo tus 
reglas iniciales.



Ve±ča�aÿ de �¿ÿ Age±čeÿ de IA

Duÿé¿±ubu�udad 24/7
Atención constante sin descansos ni días 

festivos.

Reÿéěeÿča u±ÿča±čá±ea
Tiempo de espera cero para los usuarios.

Eÿca�abu�udad
Manejo de cientos de interacciones 
simultáneas.

Ah¿ññ¿ de c¿ÿčeÿ
Automatización de tareas rutinarias.



C¿±ÿudeñacu¿±eÿ 
I«é¿ñča±čeÿ

E±čñe±a«ue±č¿ adecěad¿
El agente debe estar bien entrenado para evitar información 
errónea.

Acčěa�uśacuÀ± c¿±ÿča±če
Mantén al día la información sobre políticas, precios y datos.

DeñuļacuÀ± a hě«a±¿ÿ
Permite que un agente humano tome el control cuando sea 
necesario.


